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Harcama Birimi: Ogrenci Isleri Daire Baskanhg

Alt Birimi: Planlama ve Dokiimantasyon Sube Miidiirliigii

Sira . . o Gorevi Yiiriitecek Personelde
No | Hizmetin/Gorevin Adi Riskler (Hassas Risk Diizeyi** Kontroller/Tedbirler Aranacak Kriterler
Gorevler)
1 -Hazirlanan Akademik]
Takvimin uygulanabilin
_ _ o olusunun kontroll
Akademik Takvim -llgili donem baglamadan ledilmesi -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
Islemleri takvimin hazirlanip ilan ..
: : Yiiksek
|edilmemesi .
-Diger kurumlarin
siav tarihleriyle
cakismamasina dikkat
edilmesi
-Hazirlanan
2 mevzuatlarin, mevzuat
Y 6netmelik/Y 6nerge -Hazirlanan hazirlama usul ve
/Usul ve Esaslar mevzuatlarin eksik, [esaslarina uygun -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip
Hazirlama yanlis ve celiskili hazirlanmasi loimak
olmast Yiiksek
-Dayanak
gOsterilen
mevzuatlarla
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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celismemesine
dikkat edilmesi
.. «_ . [IFKomisyon -Komisyona ilgili
Senato Egltlm-C‘)gretlm gl'indem{nin eksik Ibirimlery tarafn?dan -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip
ve Prpgram Gehstn’me veya hatali Yiiksek gOriistilmesi igin lolmak
Komlsygnu 1y ve olusturulmasi, gonderilen glindemlerin
islemleri -Komisyonun [kontrol edilerek
zamaninda komisyon {iyelerine
toplanamamasi/ig ve sunulmasi.
islemlerin aksamasi
. -Ilgili programda -Ilgili akademik
Ogretim P lanlw .. . [|kayitli 6grencilerin [birimler tarafindan -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip
01“? turma, ,denglkhk 1% lders kaydi Yiiksek giincellenmesi/degistiril jolmak
ve islemleri yapamamasl, [mesi teklif edilen
eksik/hatal1 ders Ogretim planlarinin
kayitlarinin mevzuat ¢ergvesinde
olusmasi. [konyrol edilmesi, eksik
ve hatalarin ilgili birim
tarafindan
diizeltilmesinin
istenilmesi.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Kalite Koordinatdrii Ust Yonetici

Bolum Kalite Sorumlusu
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. . ) . |Sikayetcinin ve -Sikayete esas konunun

CIMER is ve islemleri sikayete esas dikkatli bir sekilde -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip

[konunun gizliliginin Yiiksek incelenerek KVKK lolmak
korunamamasi. hiikiimleri kapsaminda
-Sikayete esas konu |cevaplandirilmasi.
hakkinda -Sikayete esas konunun
sikayet¢iye yasal akademik birimi
stireler igerisinde ilgilendirmesi
[cevap verilememesi. |durumunda yasal siiresi
icerisinde ilgili birimce
cevaplandirilmasinin
saglanmasi.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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Harcama Birimi: Ogrenci Isleri Daire Baskanhg

Alt Birimi: Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii

Sira . . v . . Gorevi Yiiriitecek Personelde
No | Hizmetin/Gorevin Adi Riskler (Hassas Risk Diizeyi** Kontroller/Tedbirler Aranacak Kriterler
Gorevler)
-Hazirlana Faaliyet
) raporlarinin
- Faaliyet Raporlarinda dogrulugunun  kontrol
istenen bilgilerin eksik edilmesi
yanlig ve geligkili olmasi
Faaliyet Raporunun s . -Deneyimli ve konuyla ilgili bilgi sahibi olmak
1 Hazirlanmast -Zamaninda teslim Yilksek -Ztclman%nfia teslim
ledilmemesi ledilmesinin
saglanmast
-Strateji Gelistirme Daire -H?erlaflan raporlarin
Baskanliginca istenen dogrulugunun kontrol
i tami 5 dilmesi
i¢ Kontrol Sistemi raporlarin dogru ) [€ I - I _
2 (gahsmalarl hazirlanmamasi Yiiksek Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
yayinlanmamast yayinlanmast
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Kalite Koordinatdrii Ust Yonetici

Bolum Kalite Sorumlusu
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-Birim web sayfasinin
giincel tutulmamasi

-Web sayfasindaki
bilgilerin giincel
tutulmasinin saglanmasi

- Bilgi, belge ve
Birim Web Sayfasi duyurularm yaniltict Yiiksek -Bilgi, belge ve -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
olmas |duyurularin
dogrulugunun kontrol
fedilmesi
-Tasinir kayit ve kontrol
islemlerinin takibinin
-Tasinir kayit ve kontrol yapilmasi
islemlerinin takibinin T )
ITs?zgqlinlfayn ve Kontrol [yapimamasi YViiksek zirillilt:tril?ir;nyapﬂmam -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
-Kay1tli tagiirlarin ve zimmeti yapilan
kaybolmasi kisilerce korunarak
kullanilmasinin
saglanmasi
-Personel hareketlerinin
[takip edilmesi
-Maas tahakkuk
Maas Islemleri (Personel  |islemlerinin -Gerekli maas
zamaninda Yiiksek girislerinin yapilmas1 ~ [-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

O0deme ve kesenek islemleri)

yapilmamasi ve
maaslarin ge¢ yatmasi

-Islemlerin zamaninda

yapilmasinin
saglanmasi
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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L Osrenci -Ogrencilerin kimlik
Ikirﬁliklerinin kartlarina zamaninda
amaninda teslim ulagmasi neticesinde;
ledilememesi ygmekhar_]e
) sebebiyle hizmetlerinden
Ogrenci Kimlik Kartlari Sorencilerin Yiiksek yararlanmasi ve -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
kfm fise kiitiiphane islemlerinin
girerﬂemesi yemek etkili ve verimli bir
yiyememesi/kitap sekilde ..
alamamasi gerceklesmesinin
' saglanmasi.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Kalite Koordinatdrii Ust Yonetici

Bolum Kalite Sorumlusu
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Harcama Birimi: Ogrenci Isleri Daire Baskanhg
Alt Birimi: Egitim-Ogretim Sube Miidiirliigii

Sira . P ; . .. Gorevi Yiiriitecek Personelde
No | Hizmetin/Gorevin Adi Riskler (Hassas Risk Diizeyi** Kontroller/Tedbirler Aranacak Kriterler
Gorevler)
-[lgili Dénem .
: . -Y
) baslamadan islemlerin ag{:ﬁi?;ﬁ:\?;j;ﬁra
1 | Yatay Gegis Bagvuru ve liamamlanip, ilan Yiiksek ; us vontrol [DENeyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak,
Kayit Kilavuzu ledilememesi uygunlugunun ontro
’ ledilmesi,
-Akademik birimlerden 'Yatay gecis
I?eelifirlllgroimslnjan kontenjanlarinin
. s mevzuata uygun sekilde
hiltah/ eksik/celiskili belirlenip,
Olmast, belirlenmediginin - . )
Yatay Gegis kontrol edilmesi -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip
2 - -Senato onayindan Yiiksek ’ lolmak
Kontenjanlari nay
sonra belirlenen s
kontenjanlarin TYOKSIS c
YOKSIS e islenen verilerin
hataly/eksik dogrulugunun
|giriimesi kontrol edilmesi,
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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-Birimlerden gelen
. -Senato onayiyla
kontenjan [pelirlenen
. . oOnerilerinin Senato ontenianlarm dos
OSYM Kontenjanlarmin |onayindan sonra . ontenjaniariit dogrt 1 peneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak,
Tdirimedi " Yiiksek ekilde sisteme
Bildirilmesi |[OSYM veri tabanina Zktanlmasmm
hatali, eksik yada o
.. : kontroliiniin saglanmasi
yanlis girilmesi
-Akademik
-Akademik |birimlerden gelen
5 [oirimlerden gelen Y Onetim
Universite Yonetim Y onetim Kurulu/Senato - . :
Kurulu/Senato Kararlart [Kurulu/Senato Yiiksek giindemlerinin -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak,
Islemleri |Giindemlerinin |mevzuata uygun
Sevkinin Gecikmesi sekilde sevkinin
yapildiginin takip
ledilmesi,
-Ozel Ogrencilik
. - basvurusu kabul
~Ozel 6grencilik edilen 6grenciler
ba'svurlfs;u kal?ul‘ hakkinda alinan . N .
Ozel Ogrenci islemleri [edilen 0grencilerin Orta kararlarm ilgili -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak,

yazismalarinin burumlara/akademik
|oecikmesi, birimlere zamaninda
bildirim yapilmasinin
saglanmasi,
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Kalite Koordinatdrii Ust Yonetici

Bolum Kalite Sorumlusu
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flgili Dénem -Cift Anadal ve
' ) 'Yandal bagvuru
Cift Ana Dal ve Yan Dal baslamadan islemlerin Orta sartlarinin -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak,
Islemleri tarpamlamp,_ ilan [mevzuatlara
|edilememesi, uygunlugunun kontrol
Jedilmesi,
-Akademik birimlerden -Cift Anadal, Yandal
gelen program ve [program ve
kontenjan tekliflerinin kontenjanlarmmn
hatali/cksik/geliskili mevzuata uygun sekilde
olmasi, belirlenip,
Cift Ana Dal ve Yan Dal Orta belirlenmediginin -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
Kontenjanlari -Senato onayindan kontrol edilmesi,
sonra b_e“rlenen -Ilan edilen program
kontenjanlarm ve kontenjanlarin
hgtgh/ek_sﬂdgehsklh dogrulugunun kontrol
lgirilmesi, edilmesi,
-Tlgili egitim-6gretim -Yaz 6gretiminde
y1l1 akademik acilmasi birimlerden
takviminde ilan edilen tarafindan teklif edilen N o .
Yaz Ogretimi islemleri Yiiksek Lderslerin bilgilerinin -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

islemlerin dogrulugunun kontrol
tamamlanamamasi, Jedilmesi,
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Kalite Koordinatorii Ust Yonetici

Bolum Kalite Sorumlusu
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Tiirkiye Burslusu
Ogrenci Islemleri

-YOK tarafindan
Universitemizde
Ogrenim gérmesi uygun
goriilen adaylarin
kayitlarinin eksik/hatali
alinmasi,

Orta

-Universitemize
yerlestirilen adaylarin
kayitlarinin mevzuat ve
kayit kabul sartlarina
gbre yapilmasi,

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

10

Boliim/Program A¢ma
Islemleri

-Bo6liim Program agma
teklifinin belirlenen
siirede
YOKSIS/ABAYS
sistemine
yliklenmemesi

-Boliim Program agilis
teklifinde isimlerin
yanlis yazilmasi

Yiiksek

-Bo6lim Program
isimlerinin YOK’iin
[SCED onlisans/lisans
[program isimleri
listesinden kontrol
ledilmesi

-Doluluk oranlarinin
|kontrol edilmesi

-YOKSIS/ABAYS
yliklemesinin
zamaninda yapilmasi

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

11

Yabanci Uyruklu
Ogrencilerin Gog Idaresi
ikamet is ve islemleri

-Yabanci uyruklu
ogrencilerin ikamet izin
dosyalarinin eksik veya
hatal1 hazirlanmasi
sonucu 6grencilerin
ikamet alamamasi.

Yiksek

-Yabanci uyruklu
Ogrenciler tarafindan
teslim edilen evraklarin
ilgili protokol

cercevesinde kontrol
edilerek eksikliklerin
giderilmesi.

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiiriirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici
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Dokiiman No FR.405

Harcama Birimi: Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg
Alt Birimi: YOK Burslar1 Takip Sube Miidiirliigii

Sira ) L . _ L Gorevi Yiiriitecek Personelde
No | Hizmetin/Gorevin Ad1 Rlsél.?r (I:as)sas Risk Diizeyi** Kontroller/Tedbirler Aranacak Kriterler
orevler
-YOK tarafindan VOK Burslart
Ogrenci diizeyinde (Ogrenci)
. verilen burslarin & .. imli ilgisi hio olmak

1 YOK Burslari takibinde Yiiksek kapsaml.ndakl'ls' ve -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak,
aksaklik/eksiklik/hat islemlerin takibinin
a meydana gelmesi, yapilmast,

Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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Harcama Birimi: Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg
Alt Birimi: Otomasyon ve Istatistik Sube Miidiirliigii

Sira
No

Hizmetin/Goérevin Ad1 Riskler (Hassas
Gorevler)

Risk Diizeyi** Kontroller/Tedbirler

Gorevi Yiriitecek Personelde
Aranacak Kriterler

-Cezai islem
uygulanmasi
OSYM Kesin Kayit -Itibar kayb1

Islemleri
-Sorusturma agilmast

-Gorevde aksakliklar

-Kayitlarin yapilacagi yer
ve tarihlerin OBS’ye
|oirilmesi.

-Kayit  icin  gerekli
belgeler ile kayit yeri ve
tarihlerin web sayfasinda
ilani.

Yiiksek -Aday Ogrenciler i¢in
Jkayit rehberi web
sayfanin hazirlanmasi ve
ilani.

-OSYS ile
Universitemize yerlesen
Ogrencilerin verilerinin,
OSYM’den alinmasi ve
OBS’ne aktarilmasi.

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiiriirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici
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Dikey gecis islemleri

ledilmesi

-Gorevde aksakliklar

-Ogrencilerin  magdur

Orta

-OSYM tarafindan
yayinlanan dikey gegcis
Jxilavuzundaki  bilgiler
dogrultusunda dikey
gecis yapacak
Ogrencilerle ilgili “Kayit
Takvimi, gerekli
evraklar, yer vs.”
bilgilerini iceren
duyurunun; Daire
Basgkanlig1 ve {iniversite
web sayfasinda
yayinlanmas.

-Ogrencilerin kayitlarinin
lgerekli belgelerle
yapilmasinin saglanmasi.
-Kaydi yapilan 6grenci
|bilgilerinin OBS de
gilincellenmesi

-Is ve islemlerde gerekli
dikkatin ve kontrollerin
saglanmasi.

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiiriirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici
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-Ogrencilerin yanls
ders kayd1 yapma riski

-Gorevde aksakliklar
Derslerin Acilmasi

-Sorusturma

-Itibar kayb1

-Akademik birimlerin
Y Onetim Kurulu
Kararlar1 dogrultusunda
ilgili donem icin OBS’de
derslerin akademik
birimler tarafindan a¢ilmasi
icin yeni aktif donem
ltanimlanmasi.

Yiiksek -Tiim islemler
tamamlandiktan sonra
OIDB ve akademik
birimler tarafindan
gerekli kontroller
yapilir. Derslerin
acilmasinda Ogrenci
[sleri Daire Baskanlig
ve Akademik Birimler
Jkoordineli olarak calisir.

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

-Ogrencinin ~ zamaninda -Ogrenci Bilgi
derse kaydini1 yapamama Sisteminde,  Akademik
Jriski |birimler tarafindan
derslerin agilabilmesi igin
Ders Kayit /Kayit -Gorevde aksakliklar sistem ayarlariin
Yenileme islemleri yapilmast  ve  kontrol
-Sorusturma |edilmesi. . o .
-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
-itibar kaybi -Akademik  Takvimde
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Kalite Koordinatdrii Ust Yonetici

Bolum Kalite Sorumlusu
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Yiksek

belirtilen  ders  kayit
tarihleri arasinda
OBS’nin  aktif olmasi
saglanarak ders kayit
yenileme islemlerinin
gergeklestirilmesinin
saglanmasi.

-Akademik  Takvimde
belirlenen ders  kayit
tarihleri icerisinde ders
kaydini
yapamayan/yapmayan
Ogrencilerin  mazeretleri
birimler tarafindan kabul
edildikten sonra yine
Akademik Takvimde
belirtilen tarihler arasinda
mazeretli ders
kayitlarmin yapilmasinin
saglanmasi.

Ogrenci Belge islemleri

-Ogrencilerin magdur

-Gorevde aksakliklar

Orta

-Belge talebinde bulunan
Ogrenciye istedigi belge
tiirii(6grenci belgesi,
transkript, OBS’den
diizenlenmesinin
saglanmasi.

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiiriirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici
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-Birimlerden gelen YKK
kararlar1 Sube Miidiirii
tarafindan kontrol
-Ogrencilerin magdur edilerek yanlishk varsa
olmasi ilgili birime iade edilir.
Yanlislik yoksa islem
yapmak  lizere ilgili
Not Diizeltme -Gorevde aksakliklar Yiksek |personele islem yapilmasi L o .
icin gonderilir. -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
-Sorusturma
. -Sistem iizerinde yapilan
-Itibar kaybi islemlerin dogrulugu
Sube Miidiirii tarafindan
Jkontrol edilir.
-OBS Akademik Takvim
ayarlarinin yapilmasi.
-Ogrencilerin sinav
notlarin1 zamaninda ) .
bgrenememe -Derslerin ogretim
S " elemanlari tarafindan
mav notiarmmn s OBiS’nde belirtilen
ilan edilmesi igin OBS ~ |-G0revde aksakliklar Yiiksek arihlerde  ara  sinav o . _
ayarlar 1 > |-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
-Sorusturma H}.a%eret, yartyll sonu ve
biitiinleme simav
itibar kaybr notlarinin pqt girisler@
yvapilmasi i¢in gerekli
OBS ayarlarimin
|yap11ma51.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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-OIDB tarafindan sinav
Jnotlarinin giris ve onay
islemlerinin kontrol
Jedilmesi.

Ogrenci ilisik kesme

-Ogrencilerin
magdur olma riski

Orta

-Ogrencinin  akademik
birime dilekge ile
basvurmasi halinde kendi
istegi ile kaydim sildirir.

-Basarisizlik, eksik
evrakla  kayit, aym
diizeyde birden fazla
programa kayit, kayit
yenilememe vb.
nedenlerle akademik

islemleri -Gérevde aksakliklar birimlerin yonetim kurulu
kararlar1 ile &grencilerin
iniversite ile  ilisigi
kesilir.

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
-Universiteden ilisigi
kesilen Ogrenciler
akademik birimler
tarafindan OIDB’ye
bildirilir.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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-Ogrenci  bilgi sistemi
iizerinden  &grencilerin
ilisik kesme islemleri
yapilir ve YOKSIS te
Jdurumu giincellenir.

-Ogrencilerin magdur
Jolma riski

-Ogrencilerin ders
0gretim planinda yer
alan tim dersleri,
uygulamalari, staj ve
benzeri ¢aligmalari
basari ile
tamamlayanlarin
akademik birimlerce

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

9 Mezuniyet islemleri -Gorevde aksakliklar Yiiksek tespit §dilmesi igin
. gerekli OBS
-Itibar kayb1 ayarlarinin yapilmasi.
-Sorusturma -Akademik birimlerin
yonetim kurulu
Jkararlarina gore
Ogrencilere diploma
diizenlenmesi.
—?@eqci(l_erin magdur -Birimler tarafindan
Jolma riski i i
Diploma ve diploma eki |rpvezun{yet.ler| pnaylanan
10 Jemleri Gorevde aksaklikl Ogrencilerin  diplomalari
19 -oorevde aksaklrkiar hazirlanir  ve  kontrolii o o _
itibar kaybs yapilir. -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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[dari sorusturma Orta
-Kontrolii biten diplomalar
imza icin birim amirine ve|
Rektore sunulur.
-imzadan cikan
diplomalar (saglik
programlari harig)
Ogrencilere verilmesi
saglanir.
-Diplomas1  hazirlanan
Jbiitiin Ogrencilere
Diploma Eki diizenlenir
ve Ogrencilere verilmesi
saglanir.
-Diploma belge
giivenliginin
saglanabilmesi i¢in;
sistem {lizerinden
kayitlarin giincel
tutulmasina yonelik
olarak gorevli
personelin gerekli
hassasiyeti
gbstermesi.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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-Yiiksek Ogretim Kurulu
Jtarafindan istenilen
formatta 6grenci
.. o 5 |bilgilerinin hazirlanmasi.
—Ogrenc.ller.ln magdur -Hazirlanan verilerin
olmast riski aktariminin on-line olarak
. erceklestirilmesi.
e istatistiki bilgi alacak peroeries
Yiksekogretim Veri kurumlarin veri YOK veri tabanina -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
11 Aktarimi (YOKSIS) alamama riski Yiiksek aktarilan verilerin

Islemleri ve Teyitlesme A 'trl verl r:ine

islemleri I Jteyitlesmesi on-

’ Sorusturma sekilde giinliik olarak

-Zaman kaybt gergeklestirilmesi.

-Itibar kayb1 -Yapilan teyitlesmenin
giinliik kontrol edilmesi.
-Verilerde hata varsa,
verilerin diizeltilerek
Jtekrar gonderilmesi.
-Mevcut systemin

-Gorevde aksakliklar saglikl1 bir sekilde ¢aligir

) halde tutulmasi icin

Ogrenci l:.)il.gi .sister_ni ] -Ogrencilerin magdur kontrollerin yapilmasi,

12 (OBS) erisimi ve sistemin fedilmesi yeni 6nlemlerin -Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
saglikl1 bir sekilde . gelistirilmesi konularinda

calismasinin saglanmasi  |-Itibar kayb1 dairemizin tizerine diisen

) sorumlulugu titizlikle
-Sorugturma Yiiksek yerine getirmesi ve
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Kalite Koordinatdrii Ust Yonetici

Bolum Kalite Sorumlusu
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-Sisteme hatali veya
kotii niyetli giris

yapilmasi riski

loerekli hassasiyetlerin
gelistirilmest,

-Personelin gorev ve
sorumluluklarinin
Ibilincinde olmasi

-Dairemizde konuyla
ilgili olarak uzman
personel
gorevlendirilmesi
hususunda iist
yOonetimin
bilgilendirilmesi.

13

Ogrenci bilgi
sistemi(OBS) kullanimi

-Gorevde aksakliklar
-Zaman kayb1

-Itibar kayb1

-Ogrenci Bilgi
Sisteminin tiim
|kullanicilar (akademik-
idari personel/6grenciler)
tarafindan sorunsuz
kullanimini saglamak
icin gerekli
bilgilendirmelerin OIDB
tarafindan
yazili/soz1ii/gorsel olarak
yapilmasi.

Yiksek

-OBS’nde yapilan
islemlerde kullanicilarin

-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak

Jkarsilagmis olduklari

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiiriirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici




SPADDIy - Dokiiman No FR.405
g,‘"E’{r‘lﬁ;é Ik Yayn Tarihi 16.10.2023
Y " . i ihi ;
oS s HASSAS GOREV TESPIT FORMU Revizyon Tarihi
o I“v"lé Revizyon No 0
Vevpgsrs® Sayfa 22/22

teknik sorunlar
kullanicilar veya OIDB
tarafindan BIDB’na
bildirilerek
cOziimlenmesi.

-Istatistiki bilgi alacak
kurumlarin veri

-Ogrencilerin, aktif, yas,
sinif, cinsiyet, niifus vb.
Ogrenci durumlarinin her
ay giincellenmesi ile ilgili
bilgilerin istenmesi

14 | Oprenct isttistiter alamama riski Yiiksek dglru_n_qlunda}; ilgili yerlere |-Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
| Zaman kaybi bildirilmesi.
-Gorevde aksakliklar -Bu stireglerde ilgili
personelin gerekli 6zeni
lgéstermesi.
-Yiiksek Ogrenim Kredi
ve Yurtlar Kurumu
) Os leri 5d |Genel Midiirligii niin
Ogrenci Bllgllerlnln Kl’edl i grer{Cl _erln magdur yazisina istinaden
15 | Yurtlar Kurumuna Jolma riski Yiiksek Iﬁniversitemize kayitli
bildirilmesi -Gérevde aksakliklar tim ogrencilerin bilgileri | Deneyimli ve mevzuat bilgisine sahip olmak
'YOKSIS Veri tabanina
Jgonderilir.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yoénetici




